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KEMUARVEN YOJUNALIIKENNE — ITA-LAPIN LIIKENNEYHTEYKSIEN SELKARANKA

Neuvottelu yojunaliikenteen kehittdmisesta yhteistydssd VR-Yhtyma Oy:n ja Itd-Lapin edustajien
kesken.

Nyt on oikea hetki kehittda Kemijdrven ydjunaliikennettd vahvasti eteenpdin!

Liitkenne- ja viestintaministerid ja VR-Yhtyma Oy ovat 17.12.2020 tehneet sopimuksen henkilSjunaliikenteen
ostoista kaudelle 1.1.2021 — 30.6.2021 ja optiosta kaudelle 1.7.2021 - 31.12.2021. Optiokauden voimaantu-
lo edellyttdd eduskunnan mydntdmaa madrdrahaa. Raha-asianvaliokunta on puoltanut sopimuksen teke-
mistd 17. joulukuuta 2020.

Nyt solmitun yksivuotisen sopimuksen mukaan osapuolten tarkoituksena on kuluvan vuoden aikana neuvo-
tella pitempiaikainen, yhdeksdnvuotinen ostoliikennesopimus. Ostoliikennesopimus sisdltdd myds Kemijar-
ven ygjunaliikenteen. Kemijarven ydjunaliikenne on [td-Lapin liikenneyhteyksien selkdranka. Yhteys myos
palvelee laajemminkin, Kuusamon aluetta, Pohjois-Lappia ja my&s Vendjan Kuolan aluetta Sallan rajanyli-
tyspaikan ansiosta. On tarkedtd, ettd VR-Yhtyma Oy toimii aktiivisesti yojunaliikenteen saamiseksi pitkdai-
kaisesti vakaammalle pohjalle.

Kemijarven ydjunaliikenteelld on alueen elinkeinoeldmalle erittdin suuri merkitys. Kemijdrven radan vaiku-
tusalueella on vireilld isoja teollisia hankkeita kuten Kemijdrven biojalostamo, Soklin ja Sakatin kaivoshank-
keet. Karonapandemian seurauksena kotimaan matkailu on noussut voimakkaasti, todennakdisesti pysyvil-
13 tavalla. Itd-Lapin alueen kansallispuistot (Pyha-Luosto, UKK, Riisitunturi ja Oulanka) ja muu turvallinen
luontomatkailu houkuttelevat matkailijoita. Sallaan perustetaan uusi kansallispuisto tand vuonna. Ymparis-
toministerié perusteli Sallan kansallispuiston edistdmistd ekologisilla kulkuyhteyksilla (Kemijdrven ydjuna+
bussi). Myds Ita-Lapin muuttoliike on kdantynyt selvdsti kasvun suuntaan. Halu asua ruuhka-alueiden ulko-
puolella ja etatydmahdollisuuksien kehittyminen ovat johtanut myds asuinkiinteistéjen kysynnan lisdanty-
miseen ja hintojen nousuun. Kansainvélisten matkailijoiden kiinnostus matkustaa junalla on myds kasvanut.
Tamad on tullut selvaksi mm. Saksan ja UK markkinoilta (kestdva kehitys laiva-juna-laiva yhteys Euroopasta).

Raideliikenne on ekologisin kuljetusmuoto ja Kemijarven ydjunaliikenteen kehittdminen tukee Suomen
paadstovdahennystavoitteiden saavuttamista. Itd-Lappi on valittu TEMn alaisen Visit Finlandin Sustainable
Destinations pilottialueeksi kestavassa matkailussa. Tdma tukee osaltaan Kemijarven junaliikenteen kehit-
tymista.

VR-Yhtyma Oy:n edustajat vierailivat Kemijdrvelld nain kaksi vuotta sitten. Talldin molemmat osapuolet
olivat halukkaita yhteistydssd kehittdmadn ydjunaliikennettd Kemijarvelle. Nyt kun uudesta pitempiaikai-
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sesta ostoliikennesopimuksesta kidydddn neuvotteluja, on varmistettava myos Kemijdrven yojunaliikenteen
jatkuvuus ja kehittdminen. Lyhytaikaiset sopimukset estdvét raideliikenteen kehittamisen.

T&lld hetkelld Kemijdrven ydjunaliikenteessé vallitsee kestdméaton tilanne. Kun ei ole tarjontaa, ei mydskaan
ole kysyntdd. Matkailuyritysten tulee pystya myymaan tuotteitaan pitkélle tulevaisuuteen. Kun ei ole var-
muutta junaliikenteen jatkuvuudesta, ei voida tehda sopimuksia matkanjarjestdjien kanssa ja myyda juna-
kuljetuksiin perustuvia matkapaketteja. Sama koskee myds kotimaan tydmatka- ja matkailuliikennetta.
Autovaunu kulkee Kemijarvelle vain kaksi kertaa viikossa, huolimatta siitd, ettd junan runko kulkee paivit-
tdin Kemijirvelle. Todellisuudessa kysyntad péivittdiselle autojunaliikenteelle on runsaasti.

Itéd-Lapin matkailuorganisaatiot ovat valmiita kehittdm@an ja sujuvoittamaan kaupallista yhteisty6ta. Esi-
merkiksi:
e Visit-organisaatiot tuottavat kaupallista materiaalia ja sisdltéd sesonkien ja tapahtumien ympa-
rille. Téhan tarvitaan ennakkotietoa kampanjoista.
e Kohteet voidaan tuoda nikyviksi VR:n kanavissa kuten vr.fi-sovelluksessa, asiakaskirjeissa ja
muussa materiaalissa.
e “Teema-junia”, esimerkiksi sesonkien vilisiin aikoihin ja keskikesdn yottéman yon ympdrille
voidaan yhdessa kehitella.
e Kehitetdan ” dynaamista paketointia”, kuten "y&juna+ 3 yotd kohteessa” (Kemijarvi, Pyhd-
Luosto, Salla, Suomu, Ruka jne.).
e Markkinoinnin kehittdminen erityisesti kv- asiakkaille.
¢ Rovaniemi— Kemijarvi vdlin markkinoinnin kasvattaminen, esim. pdivavierailu Itd-Lapin alueella
(junat+ohjelmapalvelu tms.) Pakettina yhteistydssd VR:n ja yritysten kanssa.
¢ Kampanjahintojen parempi esille tuominen VR:n markkinoinnissa.

Kehitetddn yhdessa palveluja asiakaskokemuksen perusteella. Asiakaskokemusta kertyy niin VR:n omista
kyselyistd ja asiakaspalautteesta kuin kohteiden asiakaspalautteesta ja kyselyistd. Tavoitteena:
e Sujuvammat prosessit asiakasndkokulmasta, esimerkkind autojen purku pdateasemalla.
e Asiakasystivillinen mahdollisuus matkatavaroiden kasittelyyn, esimerkiksi check in-jarjestely
lentomatkustamisen tyyliin (palvelun pilotointi -ja tuotteistaminen Helsinki-Kemijarvi -vdlille).
e Jatkokuljetusten sujuvampi, mahdollisesti yhteinen jarjestaminen, "kokonaispaketti”. Asemalle
jatkoyhteyspysékkien ja aikataulujen selked esiin nostaminen.
e Kemijirven aseman ilmeen parantaminen (esim. ndytto ja infotaulut ulkopuolelle). Tiedotus
voitaisiin hoitaa esim. Kemijdrven matkailuinfon kautta.

Itd-Lapissa on alkamassa Kestévisti kasvua kesdan Itd-Lapissa — hanke. Hankkeessa on tarkoitus edistda
ydjunaa kulkuyhteytend Itd-Lappiin niin kotimaisille kuin kansainvélisille asiakkaille. Hankkeessa on mukana
kaikki Itd-Lapin Visit -organisaatiot ja kunnat (Posio, Kemijarvi, Pelkosenniemi, Savukoski ja Salla). Esitdm-
me, etti saisimme timin hankkeen ohjausryhm&an mukaan VR:n edustajan.

Esitimme myads, ettd yhteinen VR-Yhtymadn ja Itd-Lapin junaliikenteen kehittdmistyéryhmad asetetaan ja
etta se aloittaa tydnsé valittomasti.
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